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คูมือสําหรับประชาชน    :  การขอรับการสงเคราะหผูปวยเอดส 
หนวยงานที่รับผิดชอบ   :   สํานักปลัดเทศบาล  เทศบาลตําบลขุนแกว 
กระทรวง    :    กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน     :   การขอรับการสงเคราะหผูปวยเอดส 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน  :    สํานักปลัดเทศบาล  เทศบาลตําบลขุนแกว 
3. ประเภทของงานบริการ  :   กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว  
4. หมวดหมูของงานบริการ  :  รับแจง  
5. กฎหมายที่ใหอํานาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวของ  : 
6. ระดับผลกระทบ   : บริการทั่วไป  
7. พื้นที่ใหบริการ     : ทองถิ่น  
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงที่กําหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาที่กําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ 0  วัน 
9. ขอมูลสถิต ิ
 จํานวนเฉลี่ยตอเดือน0  
 จํานวนคําขอที่มากที่สุด 0  
 จํานวนคําขอที่นอยที่สุด 0  
10. ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน [สําเนาคูมือประชาชน] การขอรับการ

สงเคราะหผูปวยเอดส     
11. ชองทางการใหบริการ  
1) สถานที่ใหบริการ    -   สํานักปลัดเทศบาลตําบลขุนแกว 

ระยะเวลาเปดใหบริการ (ไมเวนวันหยุดราชการ) ตั้งแตเวลา 08:30 - 
16:30 น. (มีพักเที่ยง) 
หมายเหตุ (ระยะเวลาเปดใหบริการ 1 – 30 พฤศจิกายนของทุกป) 

12. หลักเกณฑ วิธีการ เงือ่นไข(ถาม)ี ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณา
อนุญาต 
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   ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจายเงินสงเคราะหเพื่อการยัง
ชีพขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๔๘กําหนดใหผูปวยเอดสที่มี
คุณสมบัติครบถวนตามระเบียบฯและมีความประสงคจะขอรับการสงเคราะหใหยื่น
คําขอตอผูบริหารทองถิ่นที่ตนมีผูลําเนาอยูกรณีไมสามารถเดินทางมายื่นคํา
ขอรับการสงเคราะหดวยตนเองไดจะมอบอํานาจใหผูอุปการะมาดําเนินการก็ได 
 หลักเกณฑผูมีสิทธิจะไดรับเงินสงเคราะหตองเปนผูมีคุณสมบัติและไมมี
ลักษณะตองหามดังตอไปนี ้
   1. เปนผูปวยเอดสที่แพทยไดรับรองและทําการวินิจฉัยแลว 
   2. มีภูมิลําเนาอยูในเขตพื้นที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
   3. มีรายไดไมเพียงพอแกการยังชีพหรือถูกทอดทิ้งหรือขาดผูอุปการะ
เลี้ยงดูหรือไมสามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดในการขอรับการสงเคราะห
ผูปวยเอดสผูปวยเอดสที่ไดรับความเดือดรอนกวาหรือผูที่มีปญหาซ้ําซอนหรือผูที่
อยูอาศัยอยูในพื้นที่หางไกลทุรกันดารยากตอการเขาถึงบริการของรัฐเปนผู
ไดรับการพิจารณากอน 
  วิธีการ 
   1. ผูปวยเอดสยื่นคําขอตามแบบพรอมเอกสารหลักฐานตอองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นณที่ทําการองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยตนเองหรือมอบ
อํานาจใหผูอุปการะมาดําเนินการก็ได 
   2. ผูปวยเอดสรับการตรวจสภาพความเปนอยูคุณสมบัติวาสมควร
ไดรับการสงเคราะหหรือไมโดยพิจารณาจากความเดือดรอนเปนผูที่มีปญหา
ซ้ําซอนหรือเปนผูที่อยูอาศัยอยูในพื้นที่หางไกลทุรกันดารยากตอการเขาถึง
บริการของรัฐ 
 
       3.กรณีผูปวยเอดสที่ไดรับเบ้ียยังชีพยายที่อยูถือวาขาดคุณสมบัติตาม
นัยแหงระเบียบตองไปยื่นความประสงคตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นแหงใหมที่
ตนยายไปเพื่อพิจารณาใหม 
 

13. ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ 
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ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ
ขั้นตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูที่ประสงคจะ
ขอรับการ
สงเคราะหหรือ
ผูรับมอบอํานาจ
ยื่นคําขอพรอม
เอกสารหลักฐาน
และเจาหนาที่
ตรวจสอบคํารอง
ขอลงทะเบียนและ
เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 
 

45 นาท ี กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
45 นาที 
(ระบุ
ระยะเวลา
จริง) 
2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ
คือเทศบาล
ตําบลขุน
แกว 

2) 

การพิจารณา 
 

ออกใบนัดหมาย
ตรวจสภาพความ
เปนอยูและ
คุณสมบัต ิ
 

15 นาท ี กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
15 นาที 
(ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 
2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ
คือเทศบาล
เทศบาล
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ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ
ขั้นตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

ตําบลขุน
แกว 

3) 

การพิจารณา 
 

ตรวจสภาพความ
เปนอยูและ
คุณสมบัติของผูที่
ประสงครับการ
สงเคราะห 
 

3 วัน กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
ไมเกิน 3 วัน
นับจากได
รับคําขอ 
(ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 
2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ
คือเทศบาล
เทศบาล
ตําบลขุน
แกว 

4) 

การพิจารณา 
 

จัดทําทะเบียน
ประวัติพรอม
เอกสารหลักฐาน
ประกอบความเห็น
เพื่อเสนอผูบริหาร
พิจารณา 
 

2 วัน กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
ไมเกิน 2 วัน
นับจากการ
ออกตรวจ
สภาพความ
เปนอยู (ระบุ
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ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ
ขั้นตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 
2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ
คือเทศบาล
ตําบลขุน
แกว 

5) 

การพิจารณา 
 

พิจารณาอนุมัต ิ
 

7 วัน กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
ไมเกิน 7 วัน
นับแตวันที่
ยื่นคําขอ 
(ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 
2. 
ผูรับผิดชอบ
คือผูบริหาร
องคกร
ปกครอง
สวนทองถิ่น 
3. กรณีมี
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ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ
ขั้นตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

ขอขัดของ
เกี่ยวกับการ
พิจารณา
ไดแกสภาพ
ความเปนอยู
คุณสมบัติ
หรือ
ขอจํากัด
ดาน
งบประมาณ
จะแจง
เหตุขัดของ
ที่ไม
สามารถให
การ
สงเคราะห
ใหผูขอ
ทราบไมเกิน
ระยะเวลาที่
กําหนด) 

ระยะเวลาดําเนินการรวม 13 วัน 
 

14. งานบริการนี้ผานการดําเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการ
มาแลว  

ยังไมผานการดําเนินการลดขั้นตอน 
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15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ที ่
รายการ
เอกสาร
ยืนยัน
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นับ

เอกสา
ร  

หมายเหตุ 

1) 

บัตร
ประจําตัว
ประชาชน
หรือบัตร
อ่ืนที่ออก
ใหโดย
หนวยงาน
ของรัฐที่มี
รูปถาย
พรอม
สําเนา 

 

- 1 1 ชุด - 

2) 
ทะเบียน
บานพรอม
สําเนา 

- 1 1 ชุด - 

3) 

สมุดบัญชี
เงินฝาก
ธนาคาร
พรอม
สําเนา 
(กรณีที่ผู

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยืนยัน
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นับ

เอกสา
ร  

หมายเหตุ 

ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพผู
ประสงค
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ
ประสงค
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ
ผาน
ธนาคาร) 

 

4) 

หนังสือ
มอบอํานาจ 
(กรณีมอบ
อํานาจให
ดําเนินการ
แทน)  
 

- 1 0 ฉบับ - 

5) 

บัตร
ประจําตัว
ประชาชน
หรือบัตร
อ่ืนที่ออก
ใหโดย
หนวยงาน
ของรัฐที่มี

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยืนยัน
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นับ

เอกสา
ร  

หมายเหตุ 

รูปถาย
พรอม
สําเนาของ
ผูรับมอบ
อํานาจ 
(กรณีมอบ
อํานาจให
ดําเนินการ
แทน) 

6) 

สมุดบัญชี
เงินฝาก
ธนาคาร
พรอม
สําเนาของ
ผูรับมอบ
อํานาจ 
(กรณีที่ผู
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพผู
ประสงค
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ
ประสงค
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ
ผาน

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยืนยัน
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นับ

เอกสา
ร  

หมายเหตุ 

ธนาคาร
ของผูรับ
มอบ
อํานาจ) 

 
15.2) คาธรรมเนียม 

                ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม 

 
16. ชองทางการรองเรียน 
1) ชองทางการรองเรียนศูนยบริการประชาชนสํานักงานปลัดสํานัก

นายกรัฐมนตร ี
หมายเหต(ุ เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / 
www.1111.go.th / ตูปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 
10300) 

 
 
 
 

 


