
1/10 
 

คูมือสําหรับประชาชน    :  การขอรับการสงเคราะหผูปวยเอดส 
หนวยงานที่รับผิดชอบ   :   สํานักปลัดเทศบาล  เทศบาลตําบลขุนแกว 
กระทรวง    :    กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน     :   การขอรับการสงเคราะหผูปวยเอดส 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน  :    สํานักปลัดเทศบาล  เทศบาลตําบลขุนแกว 
3. ประเภทของงานบริการ  :   กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว  
4. หมวดหมูของงานบริการ  :  รับแจง  
5. กฎหมายที่ใหอํานาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวของ  : 
6. ระดับผลกระทบ   : บริการทั่วไป  
7. พื้นที่ใหบริการ     : ทองถิ่น  
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงที่กําหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาที่กําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ 0  วัน 
9. ขอมูลสถิต ิ
 จํานวนเฉลี่ยตอเดือน0  
 จํานวนคําขอที่มากที่สุด 0  
 จํานวนคําขอที่นอยที่สุด 0  
10. ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน [สําเนาคูมือประชาชน] การขอรับการ

สงเคราะหผูปวยเอดส     
11. ชองทางการใหบริการ  
1) สถานที่ใหบริการ    -   สํานักปลัดเทศบาลตําบลขุนแกว 

ระยะเวลาเปดใหบริการ (ไมเวนวันหยุดราชการ) ตั้งแตเวลา 08:30 - 
16:30 น. (มีพักเที่ยง) 
หมายเหตุ (ระยะเวลาเปดใหบริการ 1 – 30 พฤศจิกายนของทุกป) 

12. หลักเกณฑ วิธีการ เงือ่นไข(ถาม)ี ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณา
อนุญาต 
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   ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจายเงินสงเคราะหเพื่อการยัง
ชีพขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๔๘กําหนดใหผูปวยเอดสที่มี
คุณสมบัติครบถวนตามระเบียบฯและมีความประสงคจะขอรับการสงเคราะหใหยื่น
คําขอตอผูบริหารทองถิ่นที่ตนมีผูลําเนาอยูกรณีไมสามารถเดินทางมายื่นคํา
ขอรับการสงเคราะหดวยตนเองไดจะมอบอํานาจใหผูอุปการะมาดําเนินการก็ได 
 หลักเกณฑผูมีสิทธิจะไดรับเงินสงเคราะหตองเปนผูมีคุณสมบัติและไมมี
ลักษณะตองหามดังตอไปนี ้
   1. เปนผูปวยเอดสที่แพทยไดรับรองและทําการวินิจฉัยแลว 
   2. มีภูมิลําเนาอยูในเขตพื้นที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
   3. มีรายไดไมเพียงพอแกการยังชีพหรือถูกทอดทิ้งหรือขาดผูอุปการะ
เลี้ยงดูหรือไมสามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดในการขอรับการสงเคราะห
ผูปวยเอดสผูปวยเอดสที่ไดรับความเดือดรอนกวาหรือผูที่มีปญหาซ้ําซอนหรือผูที่
อยูอาศัยอยูในพื้นที่หางไกลทุรกันดารยากตอการเขาถึงบริการของรัฐเปนผู
ไดรับการพิจารณากอน 
  วิธีการ 
   1. ผูปวยเอดสยื่นคําขอตามแบบพรอมเอกสารหลักฐานตอองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นณที่ทําการองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยตนเองหรือมอบ
อํานาจใหผูอุปการะมาดําเนินการก็ได 
   2. ผูปวยเอดสรับการตรวจสภาพความเปนอยูคุณสมบัติวาสมควร
ไดรับการสงเคราะหหรือไมโดยพิจารณาจากความเดือดรอนเปนผูที่มีปญหา
ซ้ําซอนหรือเปนผูที่อยูอาศัยอยูในพื้นที่หางไกลทุรกันดารยากตอการเขาถึง
บริการของรัฐ 
 
       3.กรณีผูปวยเอดสที่ไดรับเบ้ียยังชีพยายที่อยูถือวาขาดคุณสมบัติตาม
นัยแหงระเบียบตองไปยื่นความประสงคตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นแหงใหมที่
ตนยายไปเพื่อพิจารณาใหม 
 

13. ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ 
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ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ
ขั้นตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูที่ประสงคจะ
ขอรับการ
สงเคราะหหรือ
ผูรับมอบอํานาจ
ยื่นคําขอพรอม
เอกสารหลักฐาน
และเจาหนาที่
ตรวจสอบคํารอง
ขอลงทะเบียนและ
เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 
 

45 นาท ี กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
45 นาที 
(ระบุ
ระยะเวลา
จริง) 
2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ
คือเทศบาล
ตําบลขุน
แกว 

2) 

การพิจารณา 
 

ออกใบนัดหมาย
ตรวจสภาพความ
เปนอยูและ
คุณสมบัต ิ
 

15 นาท ี กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
15 นาที 
(ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 
2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ
คือเทศบาล
เทศบาล
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ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ
ขั้นตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

ตําบลขุน
แกว 

3) 

การพิจารณา 
 

ตรวจสภาพความ
เปนอยูและ
คุณสมบัติของผูที่
ประสงครับการ
สงเคราะห 
 

3 วัน กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
ไมเกิน 3 วัน
นับจากได
รับคําขอ 
(ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 
2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ
คือเทศบาล
เทศบาล
ตําบลขุน
แกว 

4) 

การพิจารณา 
 

จัดทําทะเบียน
ประวัติพรอม
เอกสารหลักฐาน
ประกอบความเห็น
เพื่อเสนอผูบริหาร
พิจารณา 
 

2 วัน กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
ไมเกิน 2 วัน
นับจากการ
ออกตรวจ
สภาพความ
เปนอยู (ระบุ
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ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ
ขั้นตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 
2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ
คือเทศบาล
ตําบลขุน
แกว 

5) 

การพิจารณา 
 

พิจารณาอนุมัต ิ
 

7 วัน กรม
สงเสริม
การ
ปกครอง
ทองถิ่น 

(1. 
ระยะเวลา : 
ไมเกิน 7 วัน
นับแตวันที่
ยื่นคําขอ 
(ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 
2. 
ผูรับผิดชอบ
คือผูบริหาร
องคกร
ปกครอง
สวนทองถิ่น 
3. กรณีมี
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ที ่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของ
ขั้นตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

ขอขัดของ
เกี่ยวกับการ
พิจารณา
ไดแกสภาพ
ความเปนอยู
คุณสมบัติ
หรือ
ขอจํากัด
ดาน
งบประมาณ
จะแจง
เหตุขัดของ
ที่ไม
สามารถให
การ
สงเคราะห
ใหผูขอ
ทราบไมเกิน
ระยะเวลาที่
กําหนด) 

ระยะเวลาดําเนินการรวม 13 วัน 
 

14. งานบริการนี้ผานการดําเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการ
มาแลว  

ยังไมผานการดําเนินการลดขั้นตอน 
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15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ที ่
รายการ
เอกสาร
ยืนยัน
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นับ

เอกสา
ร  

หมายเหตุ 

1) 

บัตร
ประจําตัว
ประชาชน
หรือบัตร
อ่ืนที่ออก
ใหโดย
หนวยงาน
ของรัฐที่มี
รูปถาย
พรอม
สําเนา 

 

- 1 1 ชุด - 

2) 
ทะเบียน
บานพรอม
สําเนา 

- 1 1 ชุด - 

3) 

สมุดบัญชี
เงินฝาก
ธนาคาร
พรอม
สําเนา 
(กรณีที่ผู

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยืนยัน
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นับ

เอกสา
ร  

หมายเหตุ 

ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพผู
ประสงค
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ
ประสงค
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ
ผาน
ธนาคาร) 

 

4) 

หนังสือ
มอบอํานาจ 
(กรณีมอบ
อํานาจให
ดําเนินการ
แทน)  
 

- 1 0 ฉบับ - 

5) 

บัตร
ประจําตัว
ประชาชน
หรือบัตร
อ่ืนที่ออก
ใหโดย
หนวยงาน
ของรัฐที่มี

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยืนยัน
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นับ

เอกสา
ร  

หมายเหตุ 

รูปถาย
พรอม
สําเนาของ
ผูรับมอบ
อํานาจ 
(กรณีมอบ
อํานาจให
ดําเนินการ
แทน) 

6) 

สมุดบัญชี
เงินฝาก
ธนาคาร
พรอม
สําเนาของ
ผูรับมอบ
อํานาจ 
(กรณีที่ผู
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพผู
ประสงค
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ
ประสงค
ขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ
ผาน

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยืนยัน
ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นับ

เอกสา
ร  

หมายเหตุ 

ธนาคาร
ของผูรับ
มอบ
อํานาจ) 

 
15.2) คาธรรมเนียม 

                ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม 

 
16. ชองทางการรองเรียน 
1) ชองทางการรองเรียนศูนยบริการประชาชนสํานักงานปลัดสํานัก

นายกรัฐมนตร ี
หมายเหต(ุ เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / 
www.1111.go.th / ตูปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 
10300) 

 
 
 
 

 


